


CARTOGRAPHIE DES SERVICES EN IMMIGRATION FRANCOPHONE 2020-25

SERVICES DIRECTS SERVICES INDIRECTS

Prestation de 

services de 

soutien

Services d'évaluation 

des besoins et des 

atouts et aiguillage 

(SÉBAA)

Services 

d’information 

et d’orientation 

(SIO)

Prestation de 

services 

linguistiques

Prestation de 

services à 

l’emploi 

Tissage de liens 

avec la 

communauté

Connexions 

communautaires

(CC) 

Tissage de liens 

avec la 

communauté

Connexions 

communautaires

Renforcement 

de la capacité 

des secteurs

CNF* | Service de 

garde d’enfants pour 

les étudiants du 

LINC, en partenariat 

avec les garderies 

Connexions 

Francophones: Accueil 

Francophone MB* | 

Service pré-départ formel 

(infos sur les TNO et les 

services offerts pour les 

résidents permanents à 

l’étranger) 

CDÉTNO

(Services 

d’établissement)* 

Sessions 

d’information et 

d’orientation 

(individuelles, 

familiales, groupe) 

offert en présentiel 

ou au téléphone

CNF | Cours de 

langue gratuits 

pour nouveaux 

arrivants (LINC)* 

►►►

Cours de langue 

(français, anglais, 

tlicho, espagnol) 

►►►

Test d'évaluation 

de français (TEF)

►►►

Test d'évaluation 

d’anglais /  

Canadian English 

Language 

Proficiency Index 

Program (CELPIP)

►►►

Enseignement 

post-secondaire 

en français 

CDÉTNO* | 

Service pré-départ

informel (infos sur 

les opportunités 

d’emploi aux TNO 

pour les travailleur 

étrangers à 

l’étranger)

►►►

Aide à la 

recherche 

d’emploi : 

rédaction de CV et 

lettres de 

présentation, 

préparation pour 

les entrevues, etc. 

►►►

Réseautage avec 

les employeurs 

ténois 

►►►

Accompagnement 

et soutien à 

l’entreprenariat 

francophone : 

recherche de 

financement, plan 

développement 

►►►

Recrutement de 

travailleurs 

étrangers au 

national et à 

l’international

AFCHR | Camp de 

jour francophone 

pour la jeunesse 

►►►

Activités et ateliers 

socioculturelles, 

récréatives et 

sportives en 

français 

RIFTNO/FFT* | 

Engagement 

communautaire :

Mobiliser et 

maintenir 

activement un 

réseau en 

immigration 

francophone 

►►►

Sensibilisation 

communautaire : 

Sensibiliser les 

membres du RIF 

ainsi que la 

collectivité dans 

son ensemble sur 

les besoins des 

nouveaux 

arrivants 

d'expression 

française ainsi que 

sur les lacunes et 

atouts des 

communautés 

francophones en 

matière de service 

d'accueil, 

d'établissement et 

d'intégration 

/inclusion

RIFTNO/FFT* | 

Activités de 

recherches et 

consultations

►►►

Partages 

pratiques 

prometteuses et 

formations 

►►►

Élaborer et 

appuyer la mise 

en œuvre d'un 

plan d'action et 

d’un plan 

stratégique au 

niveau territorial 

en ce qui 

concerne 

l’immigration 

francophone

TÉÉ/CDÉTNO* |

Activités estivales 

d’intégration 

communautaire 

pour les élèves 

nouveaux 

arrivants 

CDÉTNO (Services 

d’établissement)* |

Service de soutien

interprétation

►►►

Aide au transport

CDÉTNO (Services 

d’établissement)* |

Évaluation des besoins et 

aiguillage (individuel et 

familial)

CNF* | Activités 

d’information et 

d’orientation 

« 30 minutes 

inspirantes » 

AFCHR | 

Rencontres 

informelles 

(individuelles, 

familiales, groupe) 

d’informations et 

d’orientation

AFCHR | 

Rencontres 

informelles 

(individuelles, 

familiales, groupe) 

d’informations et 

d’orientation

TÉÉ/CDÉTNO* | 

Évaluation des besoins des 

familles (parents et élèves) 

►►►

Soutien pour l’inscription à 

l’école 

CSFTNO | 

Activités 

parascolaires et 

communautaires 

en français

AFCHR | Cours 

communautaire de 

français 

►►►

Ateliers de 

francisation pour 

les jeunes 

RTS/FFT* | 

Trousse clé en 

mains d’animation 

d’ateliers sur des 

sujets de santé 

pour les nouveaux 

arrivants 

Rowe’s | 

Soutien au logement 

pour les nouveaux 

arrivants

AFCY | 

Activités/ateliers 

socioculturelles, 

récréatives et 

sportives en 

français AFCHR | Service de 

garde après l’école 

en français

Rowe’s | Soutien pour 

l’inscription à l’école pour 

les familles des employés 

RTS/FFT | Banque 

de ressources en 

ligne en petite 

enfance

►►►

Webinaires sur la 

santé de la petite 

enfance 

CSFTNO |

Enseignement 

préscolaire, 

primaire et 

secondaire en 

français

CFA/CDÉTNO* | 

Conférence de 

sensibilisation des 

employeurs à la 

plus-value 

d’embaucher des 

nouveaux 

arrivants 

francophones

CPF | 

Activités/ateliers 

socioculturelles, 

récréatives et 

sportives en 

français pour les 

familles 

francophiles 

AFCHR | Mobiliser 

et maintenir un 

réseau avec les 

partenaires 

communautaires 

►►►

Sensibilisation de 

la collectivité à 

l’immigration 

franco

CFA/RTS* | 

Guide santé pour 

faciliter 

l’orientation des 

nouveaux 

arrivants dans le 

système de santé 

ténoisRTS/ASTNO |

Projet-pilote de 

navigateur en 

santé mentale 
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CARTOGRAPHIE DES SERVICES EN IMMIGRATION FRANCOPHONE 2020-25

SERVICES DIRECTS SERVICES INDIRECTS

Prestation 

de services 

de soutien

Services 

d'évaluation 

des besoins et 

des atouts et 

aiguillage 

(SÉBAA)

Services d’information et 

d’orientation (SIO)

Prestation de 

services 

linguistiques

Prestation de 

services à 

l’emploi 

Tissage de liens 

avec la 

communauté

Connexions 

communautaires

(CC) 

Tissage de liens 

avec la 

communauté

Connexions 

communautaires

(CC) 

Renforcement 

de la capacité 

des secteurs

TÉÉ/CDÉTNO* | Sessions 

d’information et d’orientation 

pour les élèves et les parents 

(individuelles, familiales et en 

sous-groupe) offert en 

présentiel ou au téléphone

►►►

Ateliers OWN (Orientation 

Workshops for Newcomers) sur 

les procédures scolaire et le 

système scolaire pour les 

élèves nouveaux arrivants

CDÉTNO-

Carrefour 

Carrières TNO |

Service d’accès à 

l’emploi (accès à : 

laboratoire 

informatique et 

outils de télécom, 

aide à la rédaction 

de CV, formulaires 

et aide à la 

candidature, 

informations sur 

l'éducation, la 

formation et les 

bourses, liens-

emploi en ligne et 

tableau d'affichage 

des offres d'emploi, 

coaching de 

carrière) 

City of 

Yellowknife | 

Instructeurs 

francophones pour 

programme 

récréatifs lorsque 

dispo 

►►►

Services ponctuels 

en français à la 

bibliothèque 

►►►

Visite de la 

bibliothèque et 

activités littéraires 

pour les élèves 

nouveaux 

arrivants en 

collaboration avec 

le programme 

TÉÉ

FFT* | Veille au 

fait français aux 

TNO 

AFCY | 

Opportunités de 

financement pour 

les arts et culture 

ou/et de vitrine 

communautaire 

pour les artistes 

francos-ténois 
CFA/FFT* |  

Appuie des 

partenariats et des 

initiatives 

communautaires 

pour générer de la 

sensibilisation et 

un environnement 

accueillant, des 

liens entres les 

nouveaux 

arrivants et la 

communauté 

francophone, une 

réponse adaptée 

aux besoins des 

nouveaux 

arrivants et une 

meilleure 

intégration

FFT* | 

Représentation 

politique de la 

francophonie 

ténoise et de sa 

cause 
Rowe’s | Assistance pour 

l'obtention de documents 

permettant aux employés de 

faire venir leur famille au 

Canada 

►►►

Aide pour remplir les 

formulaires de la carte de soins 

de santé des TNO

►►►

Visite de la communauté de 

Hay River

►►►

Partage d’informations relatives

aux événements 

communautaires, aux activités 

locales

►►►

Introduction à l’AFCHR

CNF | Programmes 

postsecondaires en

français
CFA/FFT/

CDÉTNO* | 

Jumelage, sorties 

exploratoire, 

activités sportives, 

récréatives et 

socioculturelles, 

initiative sociale

Rowe’s | 

Embauche et 

rétention de 

travailleurs 

étrangers 

►►►

Formation sur le 

lieu de travail pour 

possibilités 

d'avancement 

►►►

Encourager et 

soutenir la 

candidature des 

travailleurs 

temporaires au 

PTN du GTNO 

CNF* |  Ateliers de 

culture autochtone 

aux apprenants du 

LINC

CFA/FFT* | Journée officielle 

bilingue d’accueil et 

d’orientation pour les nouveaux 

arrivants à Yellowknife

►►►

Guide schématisant le parcours 

d’intégration remis lors de la 

session d’information et 

orientation
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LÉGENDE
Nom de l'organisation, du 

service ou de l'entreprise

Reçoit un 

financem

ent IRCC

Non 

financé 

par IRCC

Localisation des services disponibles Bénéficiaires cibles des 

services

Association franco-culturelle de Hay 

River (AFCHR)

x Hay River Ouvert au public

Association franco-culturelle de 

Yellowknife (AFCY)

x Yellowknife Ouvert au public

Ville de Yellowknife N/A N/A Yellowknife Ouvert au public

Connexions Francophones: Accueil 

Francophone MB

x Bureau à Manitoba, fournit des services aux immigrants qui 

viennent dans les Territoires du Nord-Ouest et au Manitoba

Les immigrants qui habitent à 

l’étranger qui ont leur PR

Conseil de Développement 

Économique des TNO (CDÉTNO)

x Bureau à Yellowknife et à Hay River, fournit des services à 

l'ensemble des Territoires du Nord-Ouest 

Titulaires de la RP (EN/FR), citoyens 

canadiens francophones

Services d’établissement (CDÉTNO) x Bureau à Yellowknife, fournit des services à l'ensemble des TNO Immigrants aux TNO avec RP

Carrefour Carrières TNO (CDÉTNO) x Bureau à Yellowknife, fournit des services à l'ensemble des 

Territoires du Nord-Ouest

Ouvert au public

TÉÉ/SWIS (CDÉTNO) x Yellowknife Jeunes immigrants âgés de 6 à 18 

ans, RP non requise 

Collège Nordique Francophone 

(CNF)

x Collège à Yellowknife, avec certains cours et ateliers disponibles 

en ligne

RP pour le LINC, ouvert au public pour 

les autres programmes/cours

Canadian Parents for French (CPF) x Bureau à Yellowknife, fournit des services à l'ensemble des TNO Familles de l’expression française aux 

TNO

Commission Scolaire Francophone 

TNO (CSFTNO)

x Yellowknife et Hay River Élèves francophones (de la pré-

maternelle à la 12e année)

Fédération Franco-Ténoise (FFT) x Bureau à Yellowknife, fournit des services à l'ensemble des TNO Ouvert au public

CFA-Yellowknife (FFT) x Yellowknife Service indirect pour nouveaux arrivants 

d’expression française (RP)

RIFTNO (FFT) x Bureau à Yellowknife, fournit des services indirects à l'ensemble 

des TNO

N/A – Service indirect  

RTS (FFT) x Bureau à Yellowknife, fournit des services à l'ensemble des TNO Ouvert au public

Immigration, Refugees and 

Citizenship Canada (IRCC)

N/A N/A Canada Ouvert au public

Rowe's Hospitality Group x Hay River Employés Rowe’s

Notez que le français est une langue officielle dans les TNO et, à ce titre, les immigrants peuvent demander à recevoir les services GTNO en français si disponible à Yellowknife, Hay River, 

Fort Smith et Inuvik. Les principaux services offerts par le GTNO en français comprennent les services de santé/sociaux, les services de culture/éducation/emploi, les services de justice

►►



ACRONYMS

AFCHR ► Association franco-culturelle de Hay River

AFCY ► Association franco-culturelle de Yellowknife 

ASTNO ► L’Administration des services de santé et des services   

sociaux des Territoires du Nord-Ouest

CC ► Community Connections

CDÉTNO ► Conseil de Développement Économique des TNO

CELPIP ► Canadian English Language Proficiency Index Program

CFA ► Communauté Francophone Accueillante

CNF ► Collège Nordique Francophone

CPF ► Canadian Parents for French

CSFTNO ► Commission Scolaire Francophone TNO

FFT ► Fédération Franco-Ténoise

IRCC ► Immigration, Refugees and Citizenship Canada 

LINC ► Language Instruction for Newcomers to Canada

MB ► Connexions Francophones: Accueil Francophone

Manitoba

NTNP ► The Northwest Territories Nominee Program

OWN ► Orientation workshops for newcomers

RP ► Résident permanent

RIFTNO ► Réseau en Immigration Francophone des TNO

RTS ► Réseau TNO Santé

SÉBAA ► Services d'évaluation des besoins et des atouts 

et aiguillage

SIO ► Services d’information et d’orientation

TÉÉ/SWIS ► Travailleurs d’établissement dans les écoles 

► Settlement Workers in Schools Program

TEF ► Test d'évaluation de français 

TFW ► Temporary Foreign Worker Program

TNO ► Territoires du Nord-Ouest (NWT)


